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WSTEP

Najogdlniej, pod pojeciem rodzina rozumie sie rodzicéw i dzieci. Rodzina jest podstawowg
komorka spoteczng. To w rodzinie dziecko jest poddawane procesowi socjalizacji, podczas ktérego
przekazywane sg iwpajane normy, wartosci, wzorce osobowe. Rodzina jako pierwsza
instytucja w zyciu dziecka swiadomie i nieSwiadomie ksztattuje osobowos$¢ dziecka i przygotowuje do
petnienia roél spotecznych. Prawidtowo funkcjonujgca rodzina zapewnia bezpieczenstwo emocjonalnie
swoim czionkom i przystosowuje dzieci do zycia w spoteczenstwie.

W zwigzku z licznymi zmianami spoteczno - gospodarczymi zmianie ulegajg funkcje rodziny,
a takze jej struktura. Pojawia sie coraz wiecej rodzin wybierajgcych zycie w konkubinacie, rodzin
niepeinych, atakze rodzin zrekonstruowanych. Przeglgdajgc literature tematu mozna stwierdzic,
ze rodzine cechujg takie elementy jak: uregulowane formalnie wiezi rodzinne, wspdine
zamieszkiwanie, wspoélna wiasnos$¢, wspdlna kultura duchowa. Z uwagi jednak na zmiany struktury
rodziny, o ktérych pisano powyzej do celéw niniejszego Programu przyjeto definicje rodziny
wynikajacg z ustawy o pomocy spofecznej. Definicja ta zostata przytoczona i wyjasniona w rozdziale
dotyczgcym adresatéw Programu.

Wspoétczesna rodzina boryka sie w wieloma problemami, zagrozona jest licznymi czynnikami
patologicznymi, ktére czynig rodzine dysfunkcyjng. Problemy zagrazajgce rodzinom to m.in. ubdstwo,
bezrobocie, niewydolnos¢ opiekunczo - wychowawcza, alkoholizm, narkomania, przestepczos¢.
Kazdy z tych problemdéw wymaga odmiennego podejscia i dziatan specjalistow. Niewypetnianie przez
rodzine prawidtowo swoich funkcji moze prowadzi¢ do niedostosowania spotecznego dzieci.

Uzasadnionym jest zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznego wsparcia rodzin poprzez
rozszerzenie form poradnictwa prawnego, psychologicznego, zawodowego oraz rodzinnego.

W celu skutecznosci podejmowanych dziatan praca zrodzing winna by¢ pofaczona z jej
wilasng aktywnoscig. Organizujgc réznorodne formy pomocy na rzecz rodziny wieloproblemowej,
nalezy realizowac zasade podstawowej roli wychowawczej rodziny w rozwoju dziecka.

Wspieranie rodziny, to bowiem dziatania nakierowane na jej wzmacnianie i rozwdj.

Z uwagi na doniostg role rodziny w wychowywaniu przysztego pokolenia oraz zagrozenie
wieloma problemami i patologiami, to wilasnie rodzina powinna by¢é szczegolnie wspierana
w wypetnianiu swoich funkcji poprzez budowanie programodw profilaktycznych, informacyjnych,

pomocowych i terapeutycznych, m.in. niniejszego Programu.
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. REGULACJE PRAWNE

Instytucja rodziny jest regulowana przez wiele aktdw prawnych zaréwno w Polsce, jak
i w prawie miedzynarodowym.

Pierwszym i podstawowym aktem prawnym w Polsce jest Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej, ktorej art. 16 stanowi, ze matzenstwo, macierzynstwo irodzicielstwo znajdujg sie pod
szczegolng ochrong i opiekg Rzeczypospolitej Polskiej.1

Szczegolng uwage dotyczgcg unormowan prawnych czionkéw rodziny poswiecono
w Kodeksie rodzinnym i opiekuriczym, gdzie okreslono tematyke zawierania maizenstw, stosunkéw
majatkowych miedzy matzonkami, obowigzkéw alimentacyjnych, pochodzenia dziecka, stosunkow
miedzy rodzicami i dzieémi, instytucji przysposobienia, opieki i kurateli.

Regulacje prawne dotyczgce rodziny wystepujg takze winnych kodeksach: karnym,
cywilnym, pracy.

Nie mozna nie wspomnie¢ o prawie miedzynarodowym dotyczacym rodziny. Zgodnie
z art. 16 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ,rodzina jest naturalng i podstawowg komoérkg
spoteczenstwa ima prawo do ochrony ze strony spoteczenstwa ipanstwa”. O prawie do
odpowiedniej ochrony spotecznej, prawnej i ekonomicznej dla zapewnienia rodzinie petnego rozwoju
stanowi natomiast pkt 16 pierwszej czesci Europejskiej Karty Spo+ecznej2. Innym dokumentem
prawnym miedzynarodowym jest uchwalona przez Stolice Apostolskg Karta Praw Rodziny, ktéra
mowi m.in. o prawie do istnienia i budowy, tj. prawie do zatozenia rodziny i posiadania srodkow na jej
utrzymanie, prawie do przekazywania Zzycia iwychowywania dzieci wedle wiasnych tradycji
i wartosci, prawie do mieszkania pozwalajgcego na godziwe zycie oraz prawo do zabezpieczenia
fizycznego, spotecznego, politycznego i ekonomicznego.

Zadania jednostek samorzadu terytorialnego dotyczgce sfery dziatan pomocy spotecznej
zostaly zapisane w odpowiednich przepisach ustrojowych w sposéb bardzo ogdiny.

Opracowanie Programu Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Goéra na lata 2012-2014 oraz

jego wdrazanie, odpowiada witasciwym przepisom prawnym, do ktérych nalezg:

—ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. Nr 142, poz. 1591 — tekst
jednolity z p6ézn. zm.);

—ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
Nr 149, poz. 887 z pézn. zm.);

—ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 —
tekst jednolity z pézn. zm.);

—ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.

z 2010 r. Nr 234, poz. 1536 — tekst jednolity z p6zn. zm.);

'Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483).
®Europejska Karta Spoteczna sporzadzona w Turynie w dniu 18 pazdziernika 1961 r. (Dz. U. z 199 r. Nr 8, poz. 67).
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—ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U

z 2008 r. Nr 69, poz. 415 — tekst jednolity z pézn zm.);

—ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005r.

Nr 180, poz. 1493 z pézn zm.);

—ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2012 r. poz. 124 — tekst
jednolity z pézn. zm.);

—ustawa zdnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 — tekst jednolity z pézn. zm.):

—ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 —
tekst jednolity z pézn. zm.);

—ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziafalnos$ci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pdzn
zm.);

—ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 (Dz. U. Nr 45, poz. 235

z pozn. zm.);

—ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2006 Nr 139 poz. 992

— tekst jednolity z p6zn zm.);

—ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. 2011 Nr 43 poz. 225 —
tekst jednolity z p6zn zm.);
—ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. 2011 Nr 231 poz.

1375 — tekst jednolity z pézn zm.);

—ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

Srodkow publicznych (Dz. U. 2008 Nr 164 poz. 1027 - tekst jednolity z pézn zm.).

Program powstat w oparciu o obowigzujgce regulacje prawne — art. 176 pkt 1 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.

Na szczeblu krajowym podstawowym dokumentem jest Strategia Polityki Spotecznej na lata
2007-2013, ktoéry zostat przyjety przez Rade Ministrow 13 wrzes$nia 2005 r. Strategia zostata
opracowana w oparciu o mysl, ze ,odpowiednio zaprojektowana i wdrozona polityka spoteczna
stanowi inwestycje, ktéra przynosi korzysci wszystkim obywatelom icatemu spoteczenstwu.
Dziatania zmierzajgce do integracji spotecznej zwiekszajg potencjat rozwoju, a takze sprzyjajg
zwiekszaniu aktywnosci spotecznej we wszystkich obszarach, m.in. na rynku pracy3”. Tak przyjeta
strategia zaktada réwny dostep do praw spotecznych, poprawe warunkéw i funkcjonowania nie tylko
rodzin, ale takze wsparcie grup i osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a wszystko to przy
demokratycznym wspétuczestnictwie obywateli4.

Dokumentem wyznaczajgcym kierunki polityki spotecznej w wojewddztwie lubuskim jest
Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubuskiego na lata 2005-2013. W Strategii duzy nacisk
ktadzie sie na prawidtowe funkcjonowanie rodziny. Juz na wstepie czytamy: ,za podstawowy priorytet

polityki spotecznej wojewddztwa uznajemy wyréwnywanie szans rozwojowych dzieci i miodziezy.

*http://www.mpips.gov.pl.
“Strategia Polityki Spotecznej na lata 2007-2013, s. 21.


http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20061390992&min=1
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20110430225&min=1
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20112311375&min=1
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20112311375&min=1
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20081641027&min=1
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W obliczu przewidywanego starzenia sie populacji niezbedne jest wykorzystanie potencjatu mtodego
pokolenia. Podstawowym zadaniem jest praca na rzecz prawidtowego funkcjonowania rodziny”.

Priorytetem jest pomoc rodzinie, jesli sama nie potrafi poradzi¢ sobie z trudnos$ciami jakie
spotyka w codziennym zyciu. Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubuskiego na lata 2005-
2013 zaktada m.in. wspieranie rodziny w wypefnianiu jej funkcji, w tym szczegdlnie opiekunczo -
wychowawczej oraz zapewnianie dzieciom i miodziezy z rodzin ubogich pomocy socjalnej, poprzez
stworzenie systemowych rozwigzan wspierajgcych rodzine i odpowiednich warunkéw do zycia oraz
rozwoju dzieci i mtodziezy z rodzin ubogich, zapobieganie wykluczeniu spotecznemu oséb irodzin
oraz ich integracja ze spoteczenstwem, poprzez profilaktyke i rozwigzywanie probleméw uzaleznien.®

Program Wspierania Rodziny w Miescie Zielona Gdéra na lata 2012-2014 wpisuje sie w oba
ww. dokumenty oraz jest spojny ze Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta
Zielona Goéra na lata 2012-2020.

2 Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubuskiego na lata 2005 - 2013.
Tamze.
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ll. DIAGNOZA SYTUACJI RODZIN MIASTA ZIELONA GORA - WYBRANE ELEMENTY

Zgodnie Narodowym Spisem Powszechnym na dzierh 31 marca 2011 r. Zielona Gora liczyta
118 982 mieszkancéw. Ponad potowa, 53% ztej liczby stanowity kobiety. Liczba oséb w wieku
produkcyjnym to 78 199 (65,7%), natomiast w wieku przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym 19 280
i 21 503 (odpowiednio 16,2% oraz 18,07%).

Sytuacje zielonogorskich rodzin objetych pomocg spoteczng obrazujg dane zawarte

W ponizszych tabelach.

Tabela 1. Typy rodzin objetych wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze
w latach 2009-2011

Typy rodzin Lata
Rok 2009 Rok 2010 Rok 2011
Rodziny ogétem 3421 3183 3036
1 1450 1685 1677
2 594 523 505
Liczba oséb 3 574 433 306
w rodzinach 4 372 303 266
5 292 125 100
6 i wiecej 139 114 92
W tym rodziny z dzieémi ogotem 1004 931 897
1 489 435 444
2 304 314 273
3 121 111 115
pemagmes |4 s | e | ow
5 20 14 9
6 7 8
7 i wiecej 8 7 7
Rodziny niepetne ogétem 600 514 510
1 277 252 277
Liczba dzieci 2 203 174 146
w rodzinach 3 79 58 57
4 i wiecej 41 30 30
Rodziny emerytéw i rencistéw ogétem 851 785 722
1 483 512 476
Liczba oséb ) 199 160 150
w rodzinach 3 88 78 63
4 i wiecej 81 35 33
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Analiza danych wskazuje, ze w roku 2009 pomocg objeto ogétem 3 421 rodzin, natomiast
wroku 2011 odnotowano 3 036 rodzin, zatem liczba rodzin korzystajacych z pomocy ulegta
zmniejszeniu. Jednak nalezy zauwazyé¢, ze wtym samym okresie wzrosta liczba jednoosobowych
gospodarstw domowych. W roku 2009 stanowity one liczbe 1 450, a w roku 2011 wzrosty do 1 677.

Z kolei posrdd rodzin z dzie¢mi najliczniejszg grupe stanowig rodziny z jednym dzieckiem
(444 rodzin), nastepnie z dwodjkg dzieci (273 rodzin) iz trojkg dzieci (115 rodzin), od czwoérki do
siedmiu i wiecej to liczba od kilkudziesieciu do kilku rodzin. Przy czym w latach 2009-2011 we
wszystkich przedziatach tzn. od 1 dziecka do 7 i wiecej zauwazalna jest tendencja spadkowa rodzin
korzystajgcych z pomocy.

Podobnie wyglgda sytuacja rodzin niepetnych w roku 2009 odnotowano liczbe 600, a w roku
2011 liczbe 510. Posréd tych rodzin réwniez najliczniejsza grupa to samotny rodzic z jednym
dzieckiem (277). Liczba ta z niewielkim spadkiem w roku 2010 (252) utrzymuje sie na tym samym
poziomie. Natomiast liczba rodzin niepetnych z dwojkg dzieci objetych pomocg zmniejsza sie, w roku
2009 stanowita liczbe 203, a w roku 2011 to liczba 146. Z kolei rodziny z tréjkg oraz czworkg dzieci

i wiecej ksztaltujg sie w ciggu wskazanych powyzej lat na podobnym poziomie.

Tabela 2. Liczba rodzin objetych wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze
w latach 2009 — 2011

. s . Lata
Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej

2009 2010 2011
Ubdstwo 1487 1609 1585
Bezdomnos¢ 114 139 137
Potrzeba ochrony macierzynstwa, 156 144 173
w tym wielodzietnosci 100 91 95
Bezrobocie 1013 1174 1185
Bezradnos¢ w sprawach opiekuhczo- 467 454 443
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego w tym: 376 363 362
- rodziny niepetne
- rodziny wielodzietne 80 2 63
Alkoholizm 272 274 286
Narkomania 40 55 55
Trudnosci w przystosowaniu po zwolnieniu a1 62 56
z zaktadu karnego

Jak wskazujg z kolei powyzsze dane najczestszym powodem ubiegania sie o pomoc jest
ubdstwo i bezrobocie. W roku 2009 r. liczba rodzin objetych wsparciem z powodu ubdstwa wyniosta
1487, a bezrobocia 1013. W roku 2011 r. liczba ich wzrostfa z tytutu ubdstwa o 6,59% do 1585 rodzin,
a bezrobocia 0 16,97% do 1185 rodzin. Druga najczestszg przyczyng korzystania z pomocy jest
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych iprowadzenia gospodarstwa domowego.
W roku 2009 pomocg ztego powodu objeto 467 rodzin, a wroku 2011 r. 443, co wskazuje na

niewielkg tendencje spadkowa.
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Kolejng przyczyng jest alkoholizm. Z tego powodu w 2009 r. pomocg objeto 272 rodzin,
aw 2011 r. liczba ta wzrosta do 286.

Pomocg z tytutu potrzeby ochrony macierzyhstwa w ciggu 3 lat objeto od 156 do 173 rodzin.
W roku 2009 z pomocy skorzystato 100 rodzin wielodzietnych, natomiast w 2011 r. 95.

Kolejng przyczyng trudnej sytuacji zyciowej jest bezdomnosé. Liczba oséb objeta wsparciem
z tego powodu ksztattuje sie od 114 do 137 w latach 2009-2011.

Dwie nastepne przyczyny korzystania z pomocy to narkomania i trudnosci w przystosowaniu
po zwolnieniu z zaktadu karnego. Liczba rodzin objetych wsparciem z tych powodoéw ksztattuje sie na
podobnym poziomie od 2009 r.

Z powodu narkomanii w 2009 r. pomocg objeto 40 rodzin, w ciggu kolejnych dwodch lat
odnotowano liczbe 55 rodzin.

Nie mozna poming¢ stosunkowo nowej formy wsparcia, jakg jest przydzielanie asystenta
rodziny.

Asystent rodziny wspoipracuje zrodzing wymagajgcg wsparcia. Pomoc ta uwzglednia
zaréwno potrzeby rodzin jak igotowo$¢ do realnego wspodtdziatania. Indywidualna pomoc stuzy
przede wszystkim rozwigzywaniu konkretnych problemoéw podopiecznego, wzbudzaniu w nim wiary
w swoje mozliwosci oraz motywowanie do podejmowania dziatan do tej pory uznawanych przez
niego za niemozliwe. Zadaniem asystenta jest przede wszystkim wskazanie osobom zagrozonym
marginalizacja mozliwosci podejmowania sprawczych dziatan, zwigkszenie poczucia wptywu na
swoje zycie oraz podwyzszenie samooceny. Gltdéwng metodg pracy asystenta jest podgzanie za
podopiecznym i selektywne wspieranie jego realnych dgzen.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej reguluje
zadania asystenta rodziny do ktérych nalezy opracowanie irealizacja planu pracy zrodzing we
wspotpracy z cztonkami rodziny iw konsultacji z pracownikiem socjalnym lub koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej. Do obowigzkéw asystenta w szczegdlnosci nalezy udzielanie pomocy
rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, wtym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego; udzielanie pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,
psychologicznych oraz wychowawczych. Do zadan asystenta nalezy réwniez wspieranie aktywno$ci
spotecznej rodzin, motywowanie czionkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz
udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej. Ponadto na
podstawie art. 15 wymienianej ustawy w pracy asystenta zrodzing uwzgledniono réwniez
motywowanie rodzicow do udzialu w zajeciach grupowych, majgcych na celu ksztatltowanie
prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych oraz udzielanie wsparcia
dzieciom, w szczegdlnosci udziat w zajeciach psychoedukacyjnych. W sytuacjach zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci irodzin zadaniem asystenta jest podejmowanie dziatan interwencyjnych
i zaradczych. Asystent zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing
w tym dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny oraz monitorowania funkcjonowania rodziny po

zakonczeniu pracy z rodzing.
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W roku kalendarzowym 2010 w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zielonej Goérze
siedmiu asystentéw rodziny objeto pomocg 64 rodziny, natomiast w2011 r. oSmiu asystentéw
wspierato 96 rodzin.

Podejmujgc prace zrodzing gtdwny akcent powinien by¢ natozony na profilaktyke, czyli
wsparcie udzielane rodzinie naturalnej dziecka przed wystgpieniem w sytuacji kryzysowej,
w konsekwenciji ktérej moze dojs¢ do zabrania dziecka z domu.

W tym celu konieczna jest koordynacja dziatan roznych instytucji i stuzb wspierania rodziny.
Nalezy dazy¢ do tego, aby praca zrodzing byta realizowana przez powotywanie grup
interdyscyplinarnych, w skfad ktérych wchodzi¢ bedg w szczegdlnosci: asystent rodziny, pedagog,
pracownik socjalny, przedstawiciel policji, kurator sadowy. Wdrozenie takiego systemu pozwoli na
trafng diagnoze probleméw rodziny, ustalenie spdjnego planu pomocy oraz uruchamianie
mechanizmdw wspotpracy z wiasciwymi instytucjami stuzbami.

Podejmowane dziatania powinny by¢ ukierunkowane na wsparcie rodziny naturalnej oraz
eliminowanie takich sytuacji, kiedy dziecko musi opusci¢ wiasng rodzine. Umieszczenie dziecka
w systemie pieczy zastepczej nie oznacza bowiem rozwigzania problemu rodziny. Takie rozwigzanie
nalezy traktowa¢ jako przejsciowg forme zabezpieczenia dziecka. Majagc na uwadze wiezi
emocjonalne dziecka z rodzing i $rodowiskiem w takich przypadkach konieczne jest motywowanie
rodzicbw do zmiany oraz tworzenie warunkdéw do prawidtowego rozwoju dziecka w rodzinie
naturalnej dajacych szanse na jego powrot do domu.

Z danych z znajdujgcych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zielonej Gérze wynika,
ze liczba rodzicéw biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych to 197. Z tej liczby
64 rodzicow zamieszkuje w Zielonej Gorze i utrzymuje systematyczny kontakt z dzieCmi. Przy czym
zaledwie liczbe 7 stanowig rodzice, ktérzy pozostajg ze sobg w zwigzku. W pozostatych przypadkach
zwigzki rozpadty sie. Matki, ktére kontaktujg sie z dzie¢mi w rodzinach zastepczych stanowig liczbe
38, a ojcowie liczbe 19. Pozostatych 19 przypadkach sg to rodzice, ktdrzy kontaktujg sie z dzie¢mi
sporadycznie, a przyczyny tego stanu sg réznorodne np. schorzenia psychiczne, osadzenie
w zaktadzie karym, pobyt w areszcie Sledczym, w noclegowni bgdz tez przypadkowe spotkanie na
ulicy. Natomiast w 15 przypadkach rodzice utrzymujgcy kontakt przebywajg poza Zielong Gérg albo
poza granicami Polski.

Analizujgc powyzsze dane mozna zauwazy¢, ze na 197 rodzicédw szanse na podjecie pracy
w kierunku powrotu dzieci do rodzin biologicznych moze dotyczy¢ 64 rodzicow. Obserwujemy,
ze pewng trudnosé stanowi praca z rodzicami, ktérzy weszli w nowe zwigzki, a ich obecni partnerzy

nie akceptujg dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej bgdz w placéwkach.
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lll. ADRESACI PROGRAMU

Program skierowany jest do rodzin mieszkajgcych na terenie miasta Zielona Goéra. Aby jednak
precyzyjnie okresli¢ adresata nalezy dokfadnie okresli¢ pojecie rodzina. Dla celéw programu przyjeto
definicje rodziny wskazang w art. 16 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
okreslajgcym rodzine jako ,osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajgce w faktycznym
zwigzku, wspdlnie zamieszkujgce i gospodarujgce”. Nadmieni¢ nalezy, ze takie rozumienie rodziny
nie zaktada koniecznosci wystepowania instytucjonalnej formy maizenstwa ani wiezi pokrewienstwa.
Rodzing nazwana zostanie natomiast kazda grupa oséb, ktéra wykazuje cechy pozostawania we

wspolnym gospodarstwie domowym.
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IV. CELE PROGRAMU

CEL STRATEGICZNY

“Wieloptaszczyznowe wsparcie rodziny w wypetnianiu swoich funkcji”
osiggany poprzez:
—ksztattowanie prawidtowych wzorcéw funkcjonowania rodziny,
—tworzenie nowych form pomocy rodzinie,
—aktywizowanie spotecznosci do harmonijnej wspotpracy na rzecz rodziny,

—pomoc w opiece i wychowaniu dziecka.
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CEL OPERACYJNY

1. Wspieranie form organizacji wolnego czasu stuzgcych umacnianiu wiezi rodziny

ZADANIA

REALIZATORZY
| PARTNERZY

WSKAZNIKI EWALUACJI

PRZEWIDYWANE EFEKTY

1.1.

Organizowanie
festynéw, imprez
rekreacyjno —
sportowych, w tym
Zielonogorskiego
Dnia Rodziny na
przetomie maja lub
czerwca kazdego
roku

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
organizacje
pozarzgdowe,
fundacije,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe

Miejski Osrodek
Sportu i Rekreaciji
w Zielonej Goérze
Zielonogorski
Osrodek Kultury
SJAmfiteatr” w Zielonej
Gorze

wolontariat

media lokalne
Miejska Komenda
Policji w Zielonej
Gorze

Straz Miejska
jednostki oswiatowe

liczba
zorganizowanych
imprez na rzecz
rodziny

poprawa stylu zycia
integracja rodzin -
umochienie wiezi
rodzinnych

1.2. Wspieranie rodziny Instytucje kultury liczba rodzin objetych | ¢  promowanie zdrowia
wielodzietnej wilasciwe jednostki wsparciem i kultury fizycznej
w dostepie do organizacyjne miasta e promowanie kultury
atrakcyjnych form Zielona Gora poprawa stylu zycia
wypoczynku integracja rodzin -
umocnienie wiezi
rodzinnych
1.3. Wspieranie placowek Miejski Osrodek e liczba $wietlic, e umiejetnosé
wsparcia dziennego Pomocy Spotecznej klubow organizowania czasu
dla dzieci i mlodziezy w Zielonej Gorze miodziezowych, wolnego
Biuro Petnomocnika oddziatow dla dzieci e  poprawa wynikow
ds. Rozwigzywania w wieku w nauce

Problemow
Alkoholowych

w Zielonej Gorze
wolontariat
organizacje
pozarzgdowe,
fundacije,
Koscioty, zwigzki
wyznaniowe
komorka
organizacyjna
Urzedu Miasta
Zielona Goéra

przedszkolnym

liczba zawartych
umoOw na wspieranie
dziatalnosci placowek
wsparcia dziennego
liczba dzieci
uczeszczajacych do
placowek wsparcia
dziennego

e rozwijanie
zainteresowan

e nabycie umiejetnosci
walki ze stresem,

Z agresja

e wspieranie zdrowego
stylu zycia

e wspoétpraca pomiedzy
rodzing

a srodowiskiem
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witasciwa
ds. spotecznych

1.4. Organizowanie

wypoczynku letniego
i zimowego dla dzieci
i mtodziezy z rodzin,
ktorych dochdd nie
przekracza 150%
kryterium
dochodowego na
osobe w rodzinie
wedtug ustawy

0 pomocy spotecznej

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
organizacje
pozarzgdowe,
fundacje,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe
jednostki oswiatowe
komorka
organizacyjna
Urzedu Miasta
Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych

liczba uczestnikow
ilos¢ turnusow

umiejetnosé
organizowania czasu
wolhego
wyréwnanie szans
dzieci i mfodziezy
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CEL OPERACYJNY

2. Wsparcie dlarodzin w opiece i edukacji dzieci i mtodziezy

ZADANIA

REALIZATORZY

WSKAZNIKI EWALUACJI

PRZEWIDYWANE EFEKTY

| PARTNERZY
2.1. Wsparcie rodzin publiczne Ztobki e liczba placéwek finansowa
w opiece nad funkcja dziennego opieki alternatywa dla
dzieémi w wieku do opiekuna niepublicznych
lat 3 komérka placowek
organizacyjna wsparcie aktywnosci
Urzedu Miasta zawodowej rodzica
Zielona Gora
wiasciwa
ds. spotecznych
2.2. Zwigkszenie komorka e liczba miejsc zabezpieczenie
dostepnosci do organizacyjna w ztobkach rozwoju i edukacji
opieki w ztobkach Urzedu Miasta i przedszkolach dzieci w placéwkach
i przedszkolach Zielona Gora e liczba os6b
wiasciwa korzystajgcych z ulg
ds. spotecznych w odptatnosci
jednostki odwiatowe
organizacje
pozarzgdowe,
fundacje
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe
2.3. Zapewnienie miejskie przedszkola | e  obserwacja usprawnienie
szerokiego dostepu publiczne statystyki urodzen rekrutacji
do edukacji i niepubliczne e elektroniczna polityka planowania
przedszkolnej komorka rekrutacja miejsc
organizacyjna e adaptacja wspieranie rodzicéw
Urzedu Miasta pomieszczen w wychowaniu
Zielona Gora e dofinansowanie dziecka
wiasciwa poniesionych pobyt dziecka
ds. spotecznych kosztow wedtug potrzeb
e elastyczne godziny rodzica
pobytu uspotecznienie
dziecka
wsparcie aktywnosci
zawodowej rodzica
2.4. Wzbogacenie oferty szkoty podstawowe e ilos¢ szkolnych pomoc materialna na
edukacyjno- komorka wyprawek progu nowego roku
wychowawczej organizacyjna szkolnego
w postaci wyprawki Urzedu Miasta
samorzgdowej Zielona Gora
wiasciwa
ds. spotecznych
2.5. Wspieranie edukaciji szkoty e ilos¢ stypendiow nobilitacja ucznia
uzdolnionych Mtodziezowe naukowych dla pomoc materialna

uczniow

Centrum Kultury

laureatoéw i finalistow
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i Edukacji ,Dom
Harcerza” w Zielonej
Gorze

komorka
organizacyjna
Urzedu Miasta
Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych

olimpiad w szkotach
ponadgimnazjalnych

2.6. Organizacja olimpiad szkoty wszystkich e liczbai zasieg poszerzenie
przedmiotowych, typow organizowanych zainteresowan dzieci
warsztatow, inne placowki przedsiewziec i mtodziezy
konkursow, oswiatowe zagospodarowane
przegladow Wojewddzka wolnego czasu
artystycznych i Miejska Biblioteka

Publiczna
im. K.C. Norwida
w Zielonej Gorze

2.7. Wyréwnywanie szkoty e iloS¢: pakietow rozwigzywanie
szans edukacyjnych inne placowki ponadprogramowych problemow
dzieci i mlodziezy o$wiatowe nieobowigzkowych, wychowawczych

uczelnie wyzsze bezptatnych zajec systemowe

Wojewddzka pozalekcyjnych wspomaganie

i Miejska Biblioteka rozwoju

Publiczna stworzenie

im. K.C. Norwida optymalnych

w Zielonej Gorze warunkéw do
rzeczywistego
rozwoju
zwigkszenie dbatosci
o efektywne

spozytkowanie
czasu wolnego
poprawa wynikow
nauczania

wzrost umiejetnosci
i Swiadomosci
adekwatny do
mozliwosci danego
dziecka
podniesienie
poziomu aktywnosci
szkolnej

wzrost samooceny
zwigkszenie
Swiadomosci
rodzicow i prawnych
opiekunow
dotyczgcej potrzeb
edukacyjnych
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CEL OPERACYJNY

3. Wsparcie w opiece nad dzieckiem i mtodzieza jako profilaktyka zdrowotna

na rzecz poprawy jakosci zycia

ZADANIA

REALIZATORZY

WSKAZNIKI EWALUACJI

PRZEWIDYWANE EFEKTY

| PARTNERZY
3.1. Profilaktyka, SP ZOZ Zespot e liczba uczniéw e zdiagnozowanie wad
diagnostyka Rehabilitacji Dzieci szkot postawy
i terapia wad i Mtodziezy podstawowych e podjecie dziatan
postawy Niepetnosprawnej poddana badaniu terapeutycznych
PROMYK i edukacyjnych
komorka zaréwno dla dzieci

organizacyjna Urzedu
Miasta Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych
jednostki ochrony
zdrowia

jak i rodzicéw

e  poprawa sprawnosci
fizycznej
i funkcjonowania

3.2.

Przesiewowe
badania stuchu

u dzieci w 4 i 8 roku
zycia

jednostki ochrony
zdrowia

komérka
organizacyjna Urzedu
Miasta Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych

e okreslenie progu
niedostuchu

e wykrycie wad stuchu

e podjecie dziatan
terapeutycznych

e podniesienie jakosci
zycia dziecka

3.3.

Badania
diagnostyczne dzieci
i mtodziezy

Z niedostuchem

jednostki ochrony
zdrowia

komorka
organizacyjna Urzedu
Miasta Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych

e  okreslenie rodzaju,
wielkosci i etiologii
niedostuchu

e wykrycie wad stuchu

e podjecie dziatan
terapeutycznych

e potwierdzenie bgdz
wykluczenie
niedostuchu

3.4.

Edukacja i promocja
zdrowia jamy ustnej
wraz z fluoryzacjg
kontaktowg zebow

jednostki ochrony
zdrowia

komorka
organizacyjna Urzedu
Miasta Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych

e  okreslenie potrzeb
profilaktyczno —
leczniczo —
rozwojowych
narzadu zucia

e  obnizenie frekwencji
préchnicy zebow

3.5.

Pierwotna
profilaktyka raka
szyjki macicy

jednostki ochrony
zdrowia

komorka
organizacyjna Urzedu
Miasta Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych

o ilos¢ szczepien
dziewczat w 12
roku zycia

e zmniejszenie
wystepowania
umieralno$ci na raka
szyjki macicy
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CEL OPERACYJNY

4. Profilaktyka wspierania prawidtowego funkcjonowania rodziny oraz praca
z rodzinami w celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym

ZADANIA

REALIZATORZY
| PARTNERZY

WSKAZNIKI EWALUACJI

PRZEWIDYWANE EFEKTY

4.1. Analiza sytuacji
rodzin zagrozonych
kryzysem

e Poradnia

Psychologiczno-
Pedagogiczna

w Zielonej Gorze
jednostki odwiatowe

e  Biuro Petnomocnika

ds. Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

w Zielonej Gorze

e Miejska Komenda

Policji w Zielonej
Gorze

e Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej
w Zielonej Goérze

e liczba analizowanych
rodzin

e zapobieganie

powstawaniu sytuacji
kryzysowych

w rodzinach poprzez
wczesne reagowanie

4.2. Monitorowanie
sytuacji dziecka
w rodzinach
zagrozonych
kryzysem

o  Migjski Osrodek

Pomocy Spotecznej
w Zielonej Goérze

e Poradnia

Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Zielonej Goérze

e jednostki o$wiatowe

organizacje
pozarzgdowe,
fundacje

o  KoScioty, zwigzki

wyznaniowe

e  Biuro Petnomocnika

ds. Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

w Zielonej Gorze

e liczba
monitorowanych
dzieci

e natychmiastowe

reagowanie na
pojawiajgce sie
problemy w rodzinie
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4.3. Wdrazanie
programow
nakierowanych na
prace z rodzing
zagrozong kryzysem

Biuro Petnomocnika
ds. Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych

w Zielonej Gorze
Poradnia
Psychologiczno —
Pedagogiczna

w Zielonej Gorze
Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
jednostki ochrony
zdrowia
organizacje
pozarzadowe,
fundacje,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe

Liczba programow
profilaktycznych

zwiekszenie
Swiadomosci

w zakresie
prawidtowych
wzorcow
wychowawczych
zwigkszenie
kompetenciji
opiekunczo -
wychowawczych

4.4. Zwigkszenie
dostepnosci do
specjalistycznego
poradnictwa
rodzinnego,
umozliwiajgcego
korzystanie
z réznorodnych form
wsparcia:

—  prawnego

—  psychologiczne-
go

— w zakresie
uzaleznien

— terapii
indywidualnej

—  terapii grupowej

— terapii rodzinnej

Poradnia
Psychologiczno —
Pedagogiczna

w Zielonej Gorze
organizacje
pozarzadowe,
fundacje,
Koscioty, zwigzki
wyznaniowe
Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Goérze
jednostki ochrony
zdrowia

liczba oso6b
korzystajgcych

z poradnictwa
liczba udzielonych
porad

liczba podmiotéw
udzielajgcych
wsparcia

skrécenie czasu
oczekiwania na
pomoc specjalistow
udzielanie
niezwtocznego
wsparcia rodzinom
w kryzysie
poprawa
funkcjonowania
rodzin i oséb
korzystajgcych ze
wsparcia

poprawa relaciji
miedzy cztonkami
rodziny

4.5. Promowanie funkcji
rodziny wspierajgcej

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
zespoty kuratorskiej
stuzby sgdowej
wedtug wiasciwosci
organizacje
pozarzgdowe,
fundacje,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe

liczba rozdanych
ulotek
informacyjnych

zwiekszenie wiedzy
Mieszkancéw miasta
Zielona Goéra na
temat rodzin
wspierajgcych

4.6. Ustanowienie rodzin
wspierajgcych

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gérze

liczba rodzin objetych
wsparciem rodziny
wspierajgcej

liczba zawartych
umow

przekazanie
prawidtowych
WZzorcow
wychowawczych
wzmocnienie
pozytywnych postaw
rodzicielskich
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CEL OPERACYJNY

5. Interdyscyplinarna praca z rodzinami niewydolnymi wychowawczo, zagrozonymi
odebraniem dziecka

ZADANIA

REALIZATORZY
| PARTNERZY

WSKAZNIKI EWALUACJI

PRZEWIDYWANE EFEKTY

5.1. Edukacja

stuzgca wzmocnieni
u kompetenciji
opiekunczo-
wychowawczych
rodzicéw

komorka
organizacyjna
Urzedu Miasta
Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych
Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

w Zielonej Gorze
jednostki oswiatowe
organizacje
pozarzgdowe,
fundacje

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe

Biuro Petnomocnika
ds. Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

w Zielonej Gorze
Miejska Komenda
Policji w Zielonej
Gorze

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
media lokalne
Straz Miejska

e liczba podmiotow

prowadzgcych
zajecia edukacyjne

e liczba kampanii

spotfecznych

e liczba programéw

i artykutéw
w mediach lokalnych

e zwiekszenie wiedzy

rodzicow w zakresie
prawidtowych
wzoréw
wychowawczych

i poprawy relacji
miedzy cztonkami
rodziny

e wzmochienie

pozytywnych postaw
rodzicielskich

e rozwiniecie

kompetenc;ji
opiekunczych

i wychowawczych
rodzicow

5.2. Upowszechnianie

funkcji i zwigkszenie
zatrudniania
asystentéw rodziny

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze

liczba nowo
zatrudnionych
asystentéw rodzin
liczba rodzin objetych
wsparciem asystenta
rodziny

liczba rodzin, ktére
nabyly umiejetnosci
samodzielnego
funkcjonowania

i rozwigzywania
problemow

e zwiekszenie wiedzy

rodzicow w zakresie
prawidtowych
WZOrow
wychowawczych

i poprawy relacji
miedzy cztonkami
rodziny

e wzmochienie

pozytywnych postaw
rodzicielskich

e rozwiniecie

kompetenciji
opiekunczych

i wychowawczych
rodzicow
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5.3. Organizowanie
warsztatéw dla
rodzicow

Poradnia
Psychologiczno —
Pedagogiczna

w Zielonej Gorze
organizacje
pozarzgdowe,
fundacije,
Koscioty, zwigzki
wyznhaniowe
Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
pedagodzy szkolni

liczba os6b
korzystajgcych

z warsztatow
liczba osdb, ktore
ukonczyty cykl
spotkan

zwiekszenie
kompetencji
opiekunczo -
wychowawczych
zniwelowanie
zagrozenia
odebrania dzieci

5.4. Promowanie funkgciji
rodziny wspierajgce;j

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Goérze
zespoty kuratorskiej
stuzby sgdowej
wedtug wtasciwosci
organizacje
pozarzgdowe,
fundacje,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe

liczba rozdanych
ulotek
informacyjnych

zgtaszanie sig 0sob
gotowych do
petnienia funkgc;ji
rodziny wspierajgce;j

5.5. Wdrazanie
programow
nakierowanych na
prace z rodzing
niewydolng
wychowawczo

Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
Poradnia
Psychologiczno —
Pedagogiczna

w Zielonej Goérze
organizacje
pozarzgdowe,
fundacije,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe

Biuro Petnomocnika
ds. Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

w Zielonej Goérze
jednostki ochrony
zdrowia

komorka
organizacyjna
Urzedu Miasta
Zielona Gora
wiasciwa

ds. spotecznych
jednostki oswiatowe

liczba programéw
realizowanych na
rzecz wspierania
rodzin

liczba osob biorgcych
udziat w programach

zwiekszenie
Swiadomosci

w zakresie
prawidtowych
WZOrcow
wychowawczych
nabycie lub
zwigkszenie
kompetenciji
opiekunczo -
wychowawczych
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CEL OPERACYJNY

6. Wspieranie kadr zajmujgcych sie pomoca rodzinom

ZADANIA

REALIZATORZY
I PARTNERZY

WSKAZNIKI EWALUACJI

PRZEWIDYWANE EFEKTY

6.1.

Zatrudnienie
wiekszej liczby
pracownikow
socjalnych

organy Miasta
Zielona Goéra

e liczba
nowozatrudnionych
pracownikow
socjalnych

e zwiekszenie

skutecznosci pomocy
osobom i rodzinom

6.2.

Zatrudnienie
wiekszej liczby
asystentow rodziny

organy Miasta
Zielona Goéra

e liczba
nowozatrudnionych
asystentéw rodziny

e zwiekszenie

skutecznosci pomocy
osobom i rodzinom

6.3.

Organizowanie
konferencji,
warsztatow,
seminariow
tematycznych

dla oséb zawodowo
zajmujgcych sie
pomocg rodzinie

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
w Zielonej Goérze
organizacje
pozarzgdowe,
fundacje,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe
placowki naukowe
Biuro Petnomocnika
ds. Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych

w Zielonej Gorze
Sad Rejonowy

w Zielonej Goérze
Miejska Komenda
Policji w Zielonej
Gorze

Prokuratura
Rejonowa w Zielonej
Gorze

jednostki ochrony
zdrowia

e liczba
zrealizowanych
konferenciji,
warsztatow,
seminariow

e liczba uczestnikow

e liczba podmiotow
realizujgcych
konferencje,
warsztaty, seminaria

e wzrost liczby

specjalistéw
przygotowanych do
pracy z rodzing
problemowg

Straz Miejska
6.4. Wspieranie osob komorka e liczba e wzrost kompetenc;ji
profesjonalnie organizacyjna przeprowadzonych 0s0b profesjonalnie
zajmujgcych sie Urzedu Miasta szkolen zajmujgcych sie
pomaganiem Zielona Gora superwizyjnych pomaganiem
poprzez umozliwienie wiasciwa e liczba superwizji e zmniejszenie

udziatu

w superwizjach
zewnetrznych oraz
grupach
ewaluacyjnych

ds. spotecznych
Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze
Biuro Petnomocnika
ds. Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych

w Zielonej Gorze
organizacje

zewnetrznych oraz
liczbaich
uczestnikow

zagrozenia
wypaleniem
zawodowym
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pozarzgdowe,
fundacje,

Koscioty, zwigzki
wyznaniowe
Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

w Zielonej Gorze
uczelnie wyzsze
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
w Zielonej Goérze
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V. ZRODLA FINANSOWANIA PROGRAMU

Zrédlem finansowania zadan wynikajgcych z Programu Wspierania Rodziny w Miescie
Zielona Goéra na lata 2012-2014 beda $rodki finansowe z budzetu miasta, $rodki pozyskiwane

z innych zrédet, jak réwniez srodki wkasne podmiotéw uczestniczacych w realizacji zadan programu.
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VI. MONITORING | EWALUACJA

W celu sprawdzeniu na ile Program zostat zrealizowany ijaki jest wynik podjetych
przedsiewzie¢ niezbedne jest prowadzenie monitoringu i dokonywanie ewaluacji. Dzigki ewaluacji
uzyska sie informacje czy osiggnieto zaktadane rezultaty, czy pozwolity one iw jakim stopniu na
realizacje celéw operacyjnych programu.

Realizacje zaplanowanych dziatan bedzie monitorowat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zielonej Goérze na podstawie informacji uzyskanych od podmiotdw uczestniczacych w jego
realizaciji.

Wskazniki bedg systematycznie mierzone do corocznego sprawozdania sktadanego kazdego
roku do konca czerwca za rok poprzedni. Ostateczne efekty zostang przedstawione po zakonczeniu

okresu realizacji Programu.
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